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Informationen zum Datenschutz bei Abrechnung durch Nelly Finance GmbH

1. Verantwortliche Stellen

Verantwortliche fiir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten bei Abrechnung durch Nelly Finance sind:

Varengold Bank AG Nelly Finance GmbH

Grosse Elbstrasse 39, Spreeufer 3

22767 Hamburg. 10178 Berlin,

Telefon: +49 40 66 86 49 0 Telefon:+49 (0)30 30809342

E-Mail: inffo@varengold.de E-Mail: patientenservice@nelly-solutions.de
Katarzyna Umerle Martin Bastius

Varengold Bank AG Schitzenstrale 5

Grosse Elbstrasse 39 10117 Berlin

22767 Hamburg E-Mail: datenschutz@hevdata.eu

Telefon: +49 40 66864931
Mail: k.umerle@varengold.de

(.Varengold Bank") (,Nelly Finance")

2. Umfang und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung zwecks Forderungsabtretung, -einziehung und -durchsetzung

Die Varengold Bank wird die Forderungen lhrer Arztpraxis gegen Sie (,Forderungen®) im Wege des Factorings ankaufen. Fir die Zwecke des Ankaufs und Abtretung der Forderungen tbermittelt die
Arztpraxis |hren Namen, |hr Geburtsdatum, lhre Handynummer, lhre Email-Adresse, |hre Anschrift und Rechnungsbetrége (,Abrechnungsdaten”) an die Varengold Bank. AnschlieRend wird die
Varengold Bank die Forderungen an die Nelly Finance weiterverkaufen. Fir die Abtretung und anschlieBende Einziehung der Forderungen tbermittelt die Varengold Bank die Abrechnungsdaten an die
Nelly Finance, die diese zum Zwecke der Zahlungsabwicklung verarbeitet. Zudem Ubermittelt die Arztpraxis Behandlungsdatum, Informationen zu den erbrachten Leistungen und ggfs.
Laborrechnungen (,Behandlungsdaten®) an die Nelly Finance zum Zwecke der Rechnungserstellung. Bei dem Riickfall einer Forderung an die Varengold Bank infolge der Riickabwicklung der
betreffenden Forderungsabtretung werden die Behandlungsdaten an die Varengold Bank Ubermittelt und von dieser zwecks Einziehung der betreffenden Forderung verarbeitet. Zweck der
Zusammenarbeit ist, die Arztpraxis bei Abrechnungsfragen zu entlasten, lhnen eine Abrechnung durch Nelly zu erméglichen und Sie bei Abrechnungsproblemen zu unterstitzen.

Rechtsgrundlage der Weitergabe und Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist lhre Einwilligungserklarung. Handelt es sich um Gesundheitsdaten, erfolgt die Weitergabe und Verarbeitung
gemaR Art. 9 Abs. 2 lit. a) DSGVO, im Ubrigen gemé&R Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO.

Diese Einwilligung ist freiwillig und kann gegenuber jedem Verantwortlichen jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft in Textform widerrufen werden. Sie konnen den Widerruf lhrer Einwilligung bei jedem
Verantwortlichen unter den oben genannten Kontaktdaten oder bei der von den Verantwortlichen beauftragten Nelly Solutions GmbH, Spreeufer 3, 10178 Berlin, E-Mail:
patientenservice@nelly-solutions.de einreichen. Geht der Widerruf bei der Nelly Solutions GmbH und/oder einem oder mehreren der Verantwortlichen ein, werden sich die Verantwortlichen gegenseitig
Uber den Widerruf informieren.

3. Umfang und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung zwecks Risikopriifung

Zur Prifung lhrer Bonitat und lhrer Identitat fiihrt die Varengold Bank vor der Bereitstellung der Abrechnung liber Nelly und ggfs. nochmal vor dem jeweiligen Forderungsankauf eine Risikopriifung
durch. Hierzu ist die Varengold Bank aufgrund gesetzlicher Vorgaben verpflichtet. Um diesen Vorgang fir Sie und die Varengold Bank zu vereinfachen, holt die Varengold Bank hierfiir
Wirtschaftsauskiinfte Uber Sie bei der Creditreform Boniversum GmbH, Hammfelddamm 13, 41460 Neuss und/oder bei der CRIF GmbH, Leopoldstralte 244, 80807 Miinchen, ein. Hierzu libermittelt
die Nelly Solutions GmbH fiir die Varengold Bank Name, Geburtsdatum und Meldeadresse mithilfe der Taktile GmbH, Chausseestr. 49, 10115 Berlin an die Creditreform Boniversum GmbH und/oder
an die CRIF GmbH. Das Ergebnis der Auswertung wird von der Taktile GmbH zur Ermittlung eines individuellen Forderungshochstbetrages fir eine Abrechnung durch Nelly verarbeitet. Weitere
Angaben zu den Datenverarbeitungen entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklarung der Creditreform Boniversum GmbH unter www.boniversum.de/datenschutzerklaerung oder der CRIF GmbH
unter https://www.crif.de/datenschutz/. Die Erhebung der Daten erfolgt zur Wahrung der berechtigten Interessen der Varengold Bank und lhnen, die fiir die Identitats- und Risikoprifung erforderlichen
Informationen rasch, unkompliziert und manipulationssicher zu erhalten. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Die erhaltenen Wirtschaftsauskinfte verarbeitet die Varengold Bank anschlieBend, um ihren gesetzlichen Verpflichtungen, die Identitét und das Zahlungsausfallrisiko des Patienten nach § 25a KWG zu
Uberprifen. Insoweit erfolgt die Verarbeitung der Wirtschaftsauskiinfte aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO.

Die Varengold Bank ist zur Priifung des Zahlungsausfallsrisikos verpflichtet. Um den Prozess der Identitats- und Bonitatspriifung zu ihren Gunsten zu vereinfachen, erfolgt insoweit eine Datenabfrage
bei der Creditreform Boniversum GmbH. Die Einholung der Daten bei der Creditreform Boniversum GmbH erfolgt dabei auf Basis des berechtigten Interesses, eine Abrechnung durch Nelly mit Blick
auf die gesetzlichen Vorgaben der Varengold Bank zu vereinfachen; insoweit erfolgt die Verarbeitung der Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 f) DSGVO. Die Varengold Bank ist aufgrund
gesetzlicher Vorgaben zur Prifung der Identitdt und des Ausfallrisikos verpflichtet. Die Verarbeitung der eingeholten Daten erfolgt daher zur Erfiillung der Pflichten aus § 25a Kreditwesengesetz;
insoweit erfolgt die Verarbeitung relevanter Daten zur Risikopriifung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 ¢c) DSGVO. Soweit die Datenverarbeitung auf berechtigte Interessen gestitzt wird, kénnen Sie
der Verarbeitung jederzeit gegeniiber der Varengold Bank und/oder der Nelly Solutions GmbH widersprechen.

4. Datenweitergabe

Fir die vorgenannten Zwecke setzen die Verantwortlichen die Nelly Solutions GmbH und die Nelly Solutions GmbH die Taktile GmbH ein. Eine Datenlibermittlung in Drittstaaten (auRerhalb des
Européischen Wirtschaftsraums) findet nicht statt.

5. Dauer der Datenverarbeitung

Nach dem Wegfall des Zwecks der Datenverarbeitung werden |hre Daten bei der Nelly Finance GmbH und der Varengold Bank sofort gesperrt. Nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen, die
bis zu 10 Jahre betragen kénnen, werden |hre Daten endguiltig gel6scht.

6. lhre Rechte

Sie haben das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf Léschung nach Art. 17 DSGVO, das Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO, der Verarbeitung nach Art. 21 DSGVO zu widersprechen sowie das Recht auf Dateniibertragbarkeit aus Art. 20 DSGVO. Dariiber hinaus besteht ein
Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehérde nach Art. 77 DSGVO.

7. Kontakt und weitere Informationen

Bitte richten Sie lhre Anliegen zum Datenschutz an die Nelly Solutions GmbH:

Nelly Solutions GmbH,

Spreeufer 3, 10178 Berlin

Telefon:+49 (0)30 30809342,

E-Mail: patientenservice@nelly-solutions.com

Weitere Informationen zum Datenschutz bei Nelly Solutions GmbH finden Sie unter https://www.getnelly.de/datenschutz/.
Weitere Informationen zum Datenschutz bei der Nelly Finance GmbH finden Sie unter https://www.getnelly.de/datenschutz/.
Weitere Informationen zum Datenschutz bei der Varengold Bank finden Sie unter https://www.varengold.de/rechtliches/datenschutz/

Nelly Finance GmbH, Spreeufer 3, 10178 Berlin. Bei Fragen zu Rechnungen wenden Sie sich bitte an Nelly unter: E-Mail: patientenservice@nelly-solutions.com,
Tel: +49 (0)30 30809342. Bitte beachten Sie auch die beiliegenden Informationen zum Datenschutz
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